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NOTA 

 

 

 



Legga attentamente il presente manuale per ottenere il massimo rendimento da questo prodotto. 

Gentile Cliente, 
 

desideriamo  ringraziarla  e  congratularci  con  Lei  per  la  scelta  del  lettore  LYNX  Anti-vandalo LC-919 per  tessere  a  banda  magnetica  o  chip. 
Siamo  certi  che  ne apprezzerà   la  qualità  e  le  prestazioni. Il  sistema  è dotato di interfacce ccTalk, RS232, e USB, per adattarsi a diverse 
esigenze applicative. 

 

 

1. Contenuto della confezione 
La confezione contiene: 

 

1. il lettore di card magnetiche e/o chip LYNX multi-Interfaccia (ccTalk, USB, RS232)  
2. il manuale di installazione e uso (questo manuale) 

 

Il prodotto è stato imballato con la massima cura. Prima di firmare il documento di ritiro, vi preghiamo di aprire l’imballo e di verificare se il prodotto è 
stato danneggiato, o se presenta anomalie. In tal caso segnalatelo subito allo spedizioniere, facendogli trascrivere il reclamo sul documento di 
ricezione che vi richiede di firmare. 

 

Tutto il materiale d’imballo deve essere riciclato o smaltito in conformità alle leggi vigenti. 
 

2. Identificazione delle parti 
 

                                                   
 
 

  LC-919M                   LC-919F 
per montaggio esterno al pannello                     per montaggio interno al pannello  

          (bocchetta sporgente)                 (bocchetta a filo) 

 

3. Descrizione del prodotto 

3.1 Caratteristiche generali 

Questo dispositivo può leggere tessere a banda magnetica (standard ISO7810, ISO7811), o carte con microchip (IC) integrato1 (standard 
ISO7816). Può leggere inoltre in modalità contact-less tramite tecnologia NFC. 
Il lettore è a inserimento e ritiro manuale: la card va inserita e ritirata manualmente. La lettura ha luogo mentre la tessera è inserita. La 
comunicazione  con  la  scheda di  controllo  della  macchina  ha  luogo  tramite protocollo seriale  ccTalk o protocollo seriale proprietario,  
via porta seriale  4p, o USB, o RS232. 
I contatti di lettura del chip sono del tipo a molla a pressione morbida, il che evita possibili deterioramenti della tessera.  
All’inserimento della tessera nel lettore, esso legge le informazioni presenti in tutta l’estensione della  banda magnetica o  nel micro-chip, e 
trasmette alla scheda  master  i dati  richiesti  dalla  stessa.  Ad esempio, nel caso delle macchine il cui uso è vietato ai minori, trasmetterà  
il dato relativo al codice fiscale.  La lettura del  micro-chip  permette di ottenere anche tutti  gli altri dati presenti, come ad es.: nome, 
cognome, sesso, comune nascita, ecc..  
 
 
 

 

1 Memory Card o Smart card, sono tipicamente carte di identificazione e di gestione di dati complessi. Le prime sono usate principalmente per applicazioni di bassa complessità 
quali carte prepagate, carte-fedeltà, ecc.. I comandi sono sequenze di byte incapsulate in un protocollo seriale. Le Smart Card vengono abitualmente usate per applicazioni 
richiedenti un livello di sicurezza maggiore. 



+12 Vcc (+/- 5%) 

 

3.2 Tessere compatibili 
 

La tessera IC (chip) deve rispettare gli standard ISO 7816 (Dimensioni e posizioni degli 8 contatti).  
Le caratteristiche fisiche della tessera magnetica devono essere conformi agli ISO 7810 e ISO 7811: 
- dimensioni: 85.60 × 53.98 mm (cfr. ISO7810 ID-1) 
- rilievo: cfr. ISO7811-1, -3 

- formato di registrazione:  (cfr.  ISO7811-2-4-5-6) 

 

3.3 Caratteristiche tecniche 
 
 

Alimentazione / Power Supply 5 / 24 Vcc (+/- 5%) 

Assorbimento/ Current consumption 300 mA (picco/peak) 

Temperatura e Umidità operative / 
Working Temperature and Humidity 

0-50 °C 
10-90% RH (non condens.) 

I.F. Comunicazione / Communication I.F. ccTalk / USB / RS232  

 

Standard ISO / Card ISO standard 

Carta IC / IC-Card: ISO7816 

Tessera Magnetica / Magnetic card: 
ISO7810, ISO7811 

 

Vita utile / Expected working life 
Testina magnetica / Magnetic Head: min. 200.000 operazioni 

Contatti carta IC / IC-Card pins: min. 500.000 operazioni 

Dimensioni / Size Vedi quote in sezione 5.1 

Peso / Weight 104 gr. 

 
3.4 Funzioni disponibili 

- Lettura di carte a banda magnetica, con lettura del 100% delle informazioni in esse contenute  
- Lettura di carte IC (dette anche a Microchip o Smart-Card) 
- Lettura di carte di prossimità (contact-less) mediante tecnologia NFC 

 

 
4. Precauzioni d’uso 

1 - Attenersi alle istruzioni del presente manuale 
2 -  Togliere l’alimentazione prima di eseguire qualunque intervento di manutenzione 3 - Utilizzare il 
dispositivo nella gamma di temperature/umidità raccomandata 
3 - Mentre il dispositivo è in funzione, evitare che strumenti od oggetti estranei penetrino nella feritoia di lettura o  
entrino in contatto con la testina magnetica o con il suo connettore, o potrebbero verificarsi errori nella lettura. 

5 - Non esporre a sostanze oleose, spray oleosi, polveri, a sabbia, a vapori chimici, all’acqua o altri liquidi o spray 6 - Installare 
preferibilmente in locali chiusi o comunque non a cielo aperto 
7 - Non pulire i componenti con diluente o solventi organici 
8 -  Fare attenzione ad inserire la tessera nel giusto verso: il chip IC  va rivolto verso l’alto, la  banda magnetica verso il basso a destra. 
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5. Installazione 

5.1 Dimensioni 
 

                       

                                           
        LC-919M                   LC-919F 

                      (bocchetta a filo col pannello)                               (bocchetta sporgente dal pannello)  
     
Il LINX può essere fornito per montaggio interno al mobile (bocchetta a filo col pannello), oppure per montaggio all’interno del mobile con 

bocchetta sporgente all’esterno.  Predisporre all’interno del pannello i quattro prigionieri 4,5 a cui si aggancerà il frontale: forare in 
corrispondenza degli interassi riportati sopra. Inserire il frontale e assicurarlo con quattro dadi alla struttura.   

                                
 
Il corpo del lettore è fissato al frontale anti-vandalico mediante due viti. E’ quindi facilmente rimovibile dal personale di servizio per 
eseguire le eventuali operazioni di manutenzione  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vite di fissaggio 

Vite di fissaggio 
Vite di fissaggio 

Vite di fissaggio 



5.2 Collegamenti 
 

Il Lettore Lynx LC-919  è fornibile a scelta con uno dei due set di connettori visualizzati qui sotto. Nel primo caso, il 
connettore a sinistra è un 5 poli USB; nel secondo caso, il connettore a sinistra è un 7 poli RS232.                
 

 

 

 

 

                

           
 

 

 

 

 

 

  

 

 

   

 

 

 

                      

 

 

                          

 
 

                              RS232                USB                CCTALK                                       RS232 
 

6. Funzionamento 
Quando il lettore è in stato di attesa di inserimento tessera, i suoi led sono accesi in colore blu fisso. 
Durante l'inserimento della tessera, i led si accendono di colore giallo fisso. 
Dopo che la tessera è stata completamente inserita (fine corsa), si danno due casi: 

1. se la tessera viene riconosciuta e i dati vengono letti, i led si accendono di colore verde fisso. Rimangono accesi 
in colore verde per circa 4 secondi. Poi si spengono e rimangono spenti mentre la tessera permane inserita 

2. se la tessera non viene riconosciuta o la lettura dei dati dalla tessera fallisce, i led si accendono di colore rosso 
fisso, finché la tessera rimane inserita. 

Quando la tessera viene estratta, i led tornano ad accendersi di colore blu. 
Al reset, il lettore deve risultare libero. Se viene rilevata la presenza di una tessera al reset, il lettore segnala errore 
con lampeggi rossi (un lampeggio al secondo). I led tornano accesi blu, quando la tessera viene estratta e il lettore 
torna in stato di attesa.  
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             ATTENZIONE!  
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            ATTENZIONE!  
Non collegare 

contemporaneamente  
le prese ccTalk e USB! 



7. Protocolli di comunicazione  
- Protocollo Seriale proprietario 
- Protocollo ccTalk 

-  Protocollo ccTalk 

Baud rate (BPS): default 9600 BPS 
Indirizzo ccTalk specifico di default = 0x33 (è possibile modificarlo con il comando header 251 Address change) 

 

7.1 Acquisizione della data di nascita comprovante la maggiore età 

Inviare periodicamente, dal master al lettore, il comando "Lettura data di nascita" (vedi in sez. 7.2 l’header FFA0). A questo comando il 
lettore risponde NACK finché una tessera non verrà inserita. 
Quando una tessera viene inserita e riconosciuta (data di nascita disponibile), il lettore risponderà al master con il dato della data di nascita 
letta sulla tessera, finché la tessera rimane inserita. Se e la tessera inserita NON viene riconosciuta, verrà risposto un solo byte = 255. 
La risposta sarà nuovamente NACK appena la tessera viene rimossa. 

Attenzione! Qualora la tessera sia priva di chip e abbia solo la banda magnetica, la data di nascita restituita non contiene l'informazione 
relativa al secolo: l'anno risulterà, cioè, essere un valore compreso fra 0 e 99.  Esempi: 
data di nascita 10/1/1990: con lettura chip, anno restituito = 1990; lettura solo banda magnetica, anno = 90;  
data di nascita 12/12/1973: con lettura chip, anno restituito = 1973; lettura solo banda magnetica, anno = 73;  
data di nascita 17/7/2009: con lettura chip, anno restituito = 2009; lettura solo banda magnetica, anno = 09. 

Implementazioni avanzate: 
Per implementazioni più sofisticate, sono resi disponibili i seguenti due comandi "ausiliari" che il master può inviare: 

- lettura dello stato della tessera (tessera assente; riconosciuta; non riconosciuta); 
- richiesta di una segnalazione luminosa per rammentare all’Utente di rimuovere la tessera (il lettore lampeggia in colore giallo 

fino alla rimozione della tessera). 
 

7.2 Comandi specifici del Lettore di Tessere Lynx 

- header FFA0 - Lettura della data di nascita 
restituisce NACK se la tessera è assente (o non viene riconosciuta); 
restituisce 4 byte con la data di nascita, se la tessera è inserita e viene riconosciuta;  
restituisce 1 byte = 255, se la tessera è  presente, ma   NON   viene  riconosciuta 

Transmitted data : <none> 

Received data : [anno MSB] [anno LSB] [mese] [giorno] 

giorno: valore da 1 a 31 

mese: valore da 1 a 12 
anno=[MSB]*256+[LSB] 
Attenzione! In caso di anno recuperato da banda magnetica, l'anno risulterà essere un valore compreso fra 0 e 99. 
 

 
 
 
 
 
 

- header FFA001 - Lettura della data di nascita (ASCII) 
Questo comando è alternativo al comando FFA0; la data restituita è in formato ASCII: restituisce NACK 
se la tessera non è presente (o non viene riconosciuta); 
restituisce 8 byte con la data di nascita se tessera inserita e riconosciuta. 

Transmitted data : [01] 
Received data : 8 caratteri ASCII (4 per l'anno, 2 per il mese, 2 per il giorno) 

Esempio di lettura completa: TX > 
33 02 01 FF A0 01 2A 
RX < 01 08 33 00 31 39 39 30 30 31 31 30 2F 

anno= 0x31 0x39 0x39 0x30='1' '9' '9' '0' mese= 
0x30 0x31='0' '1' 
giorno= 0x31 0x30='1' '0' 
 

Esempio lettura completa da chip: 
TX >33 01 01 FF A0 2C 
RX < 01 04 33 00 07 C6 01 0A F0 
anno=0x07C6=1990 mese=0x01=1 
(gennaio) giorno=0x0A=10 

Esempio di lettura della BM: 
TX > 33 01 01 FF A0 2C 
RX < 01 04 33 00 00 49 0C 0C 67 
anno=0x0049=73 mese=0x0C=12 
(dicembre) giorno=0x0C=12 

Esempio di tessera presente ma 
NON riconosciuta: 

TX > 33 01 01 FF A0 2C 
RX < 01 01 33 00 FFCC 
 



Esempio di lettura della banda magnetica: TX > 33 
02 01 FF A0 01 2A 
RX < 01 08 33 00 30 30 37 33 31 32 31 32 34 

anno= 0x30 0x30 0x37 0x33='0' '0' '7' '3' mese= 
0x31 0x32='1' '2' 
giorno= 0x31 0x32='1' '2' 
 

- header FFA2 - Lettura Impostazioni Tessera (disponibile dalla v. A1.0.6) 
 

Restituisce 2 byte con le impostazioni attuali relative a abilitazione e priorità sorgenti informazioni (chip/banda magnetica). 
 

Transmitted data : <none> 
Received data : [maschera abilitazione][priorità lettura] 
 

[maschera abilitazione] : 
Bit 0 - banda magnetica (0: disabled; 1: enabled) 
Bit 1 - chip (0: disabled; 1: enabled) 

 

[priorità lettura] =  1: priorità banda magnetica 
 2: priorità chip 

Esempio: 
TX > 33 01 01 FF A2 2A 
RX < 01 02 33 00 03 01 C6 
(03=chip e banda magnetica abilitati; 01=priorità magnetico)  
 
 

 

- header FFA3xxyy - Modifica Impostazioni Tessera (disponibile dalla v. A1.0.6) 
 

Permette di modificare le impostazioni relative a abilitazione e priorità sorgente informazioni (chip/banda magnetica). 
Attenzione! Le modifiche sono permanenti (le nuove impostazioni sono salvate in memoria non-volatile). 
 

Transmitted data : [maschera abilitazione][priorità lettura] 
Received data : ACK 
 

[maschera abilitazione] : 
Bit 0 - banda magnetica (0: disabled; 1: enabled) 
Bit 1 - chip (0: disabled; 1: enabled) 

 

[priorità lettura] =  1: priorità banda magnetica 
2: priorità chip 

Esempio: 
TX > 33 03 01 FF A3 01 01 25 
(01=banda magnetica abilitata,chip disabled; 01=priorità magnetico) 
RX > 01 00 33 00 CC 

 
- header FFABxx - Lettura numero caratteri Traccia Banda Magnetica (disponibile dalla v. A1.0.6) 
 

Restituisce il numero di caratteri disponibili letti dalla traccia richiesta; 
restituisce NACK se tessera non presente o se dati richiesti non disponibili. 
Nota: il numero di caratteri è comprensivo di tutti quelli disponibili (compresi eventuali caratteri di start, end, LRC). 
 

Transmitted data : [indice traccia] 
Received data : [numero caratteri] 
 

[indice traccia] =  01: traccia 1 
02: traccia 2 

[numero caratteri] = numero caratteri disponibili 
 

Esempi: 
TX > 33 02 01 FF AB 01 1F  (traccia 1) 
RX < 01 01 33 00 21 AA  (numero caratteri traccia 1 = 0x21) 
TX > 33 02 01 FF AB 02 1E (traccia 2) 
RX < 01 01 33 00 17 B4  (numero caratteri traccia 2 = 0x17)  
 
 
 
 
 



 
- header FFABxxssnn - Lettura caratteri Traccia Banda Magnetica (disponibile dalla v. A1.0.6) 
 

Restituisce i caratteri (ASCII) letti dalla traccia richiesta; 
restituisce NACK se tessera non presente o se dati richiesti non disponibili. 
Nota: vengono restituiti tutti i caratteri disponibili (compresi eventuali caratteri di start, end, LRC). 
 

Transmitted data : [indice traccia][indice carattere iniziale][numero caratteri] 
Received data : ASCII 
 

[indice traccia] =  01: traccia 1 
02: traccia 2 

[indice carattere iniziale]  = indice (in base zero) a partire dal quale leggere i caratteri 
[numero caratteri richiesti]  = 0: TUTTI i caratteri disponibili; 

>0: numero di caratteri richiesti 
Nota: se il numero di caratteri richiesti è maggiore del numero di caratteri effettivamente disponibili, vengono comunque restituiti 
solo quelli disponibili (e quindi risulteranno meno caratteri di quelli richiesti!). 
 

Esempi: 
TX > 33 04 01 FF AB 01 01 10 0C 
lettura traccia 1; a partire da indice 1; 16 caratteri) 
RX < 01 10 33 00 50 47 4E 4E 44 52 37 ** ** ** ** ** ** ** ** ** A5 
(PGNNDR7*********) 
 

TX > 33 04 01 FF AB 02 00 00 1C 
lettura traccia 2; a partire dal primo carattere, indice 0; TUTTI i caratteri) 
RX < 01 17 33 00 3B 38 30 33 38 30 30 30 30 38 30 30 ** ** ** ** ** ** ** ** 33 3F 35 0B 
(;80380000800********3?5) 

 
- header FFAE - Lettura stato della tessera 

Transmitted data : <none> 
Received data : [stato tessera] 
[stato tessera] = 0: tessera assente; 

1 : tessera presente e riconosciuta (=data di nascita disponibile); 
   255: tessera presente, ma NON riconosciuta; 

   Esempio: 
TX > 33 01 01 FF AE 1E 
RX < 01 01 33 00 00 CB (tessera assente) 
Esempio: 
TX > 33 01 01 FF AE 1E 
RX < 01 01 33 00 01 CA (tessera presente e riconosciuta) 
Esempio: 
TX > 33 01 01 FF AE 1E 
RX < 01 01 33 00 FF CC (tessera presente NON riconosciuta) 

 

- header FFAF - Richiesta di rimozione tessera (segnalazione luminosa) 

Transmitted data : <none> 
Received data : [stato tessera] (vedi comando FFAE) 

Attivo quando la tessera è inserita nel lettore, lo scopo di questo comando è di attirare l'attenzione dell'utente affinché non dimentichi la tessera 
e la estragga dal lettore: al ricevimento di questo comando, i led lampeggiano in colore giallo finché la tessera non verrà finalmente rimossa. 
Se invece la tessera è già stata estratta, la ricezione del comando non sortirà effetti. Esempio 1: 
TX > 33 01 01 FF AF 1D 
RX < 01 01 33 00 01 CA  (la tessera è ancora presente e i led lampeggiano di giallo) 
Esempio 2: 
TX > 33 01 01 FF AF 1D 
RX < 01 01 33 00 00 (la tessera è stata rimossa e i led tornano al colore blu fisso) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7.3 Comandi ccTalk per lettura del file sorgente 

- header FFAD00 - Lettura del "sorgente" delle informazioni 

Restituisce NACK se la tessera assente (o non riconosciuta); 
restituisce 1 byte, se la tessera è inserita e riconosciuta, con i seguenti valori possibili:  

1: letta banda magnetica;   2: letto chip;   3: letti sia chip che banda magnetica. 
restituisce 1 byte = 255, se la tessera è presente, ma NON È riconosciuta. 
Questo comando permette di conoscere altre informazioni oltre alla data di nascita: ad es. le informazioni relative al 
Cognome, Nome, Sesso, Comune Nascita, Comune di residenza, ecc. ecc. .  
- header FFAD01 - Lettura Cognome (*) 
restituisce il cognome in formato ASCII (massimo 40 caratteri); oppure, 
restituisce NACK se l'informazione richiesta non è disponibile. 
 

- header FFAD02 - Lettura Nome (*) 
restituisce il nome in formato ASCII (massimo 40 caratteri); 

oppure, restituisce NACK se l'informazione richiesta non è disponibile. 
 

- header FFAD03 - Lettura Sesso (*) 
restituisce il carattere "F" oppure "M" (1 byte in formato ASCII); oppure, 
restituisce NACK se l'informazione richiesta non è disponibile. 
 

- header FFAD04 - Lettura Codice Fiscale 
restituisce il codice fiscale (16 byte in formato ASCII); 
oppure, restituisce NACK se l'informazione richiesta non è disponibile. 
 

- header FFAD05 - Lettura Codice Comune di nascita (*)  
restituisce il codice del comune di nascita (4 byte in formato ASCII); 
oppure, restituisce NACK se l'informazione richiesta non è disponibile. 

 

- header FFAD06 - Lettura Codice Comune di residenza (*) restituisce il codice 
del comune di residenza (4 byte in formato ASCII); oppure, restituisce NACK se 
l'informazione richiesta non è disponibile. 

 
I seguenti comandi valgono dalle versioni Lynx con firmware VA1.11 (modello hw 1) e VA2.04 (modello hw 2) in poi: 
 

FFAD07 - Lettura CHIP Identificativo Tessera 
FFAD08 - Lettura CHIP Identificativo Tessera con verifica Luhn 
FFAD24 - Lettura CHIP Codice Fiscale 

 

- header FFAD07 – Lettura CHIP identificativo Tessera  
Restituisce l'identificativo della tessera che il lettore ha letto dal CHIP (campo MF/DF0/EF.ID_Carta). 
Il lettore risponderà 16 byte in formato ASCII; oppure, risponderà NACK se l'informazione non è disponibile. 
Risponderà NACK ad esempio nei seguenti casi: 
la tessera non è presente; 
la lettura dal chip NON è stata effettuata. 
 

Nota: il sedicesimo byte è il check digit dell'identificativo tessera. L'eventuale verifica della correttezza è a carico del master. 
Esempio: 
TX > 33 02 01 FF AD 07 17 
RX < 01 10 33 00 36 30 33 30 36 30 38 ** ** ** ** ** ** ** ** 35 8E 
(6030608********5) 
 

- header FFAD08 – Lettura CHIP identificativo Tessera con verifica di Luhn  
Questo comando è del tutto simile al precedente (FFAD07), ma in questo caso il dispositivo esegue anche la verifica formale dei dati, 
controllandone la correttezza secondo la formula di Luhn. Se i dati non risultano corretti, il dispositivo risponde NACK. 
 

- header FFAD24 – Lettura CHIP Codice Fiscale  
Restituisce il codice fiscale che il lettore ha letto dal CHIP. 
Il lettore risponderà 16 byte in formato ASCII; oppure, risponderà NACK se l'informazione non è disponibile. 
Risponderà NACK ad esempio se la tessera non è presente, o se la lettura dal chip NON è stata effettuata. 
Esempio: 
TX > 33 02 01 FF AD 24 FA 
RX < 01 10 33 00 50 47 4E 4E 44 52 37 ** ** ** ** ** ** ** ** ** A5 
(PGNNDR7*********) 
 
 



7.4 Comandi ccTalk standard 

Sul lettore Lynx sono attivi i seguenti comandi standard: 

254 Simple poll 
il lettore risponde con Ack :  
TX > 33 00 01 FE CE 
RX < 01 00 33 00 CC 

253 Address poll 
il lettore risponde un singolo byte che è pari al valore del suo indirizzo. Questo comando è usato nel broadcast, in cui il master si rivolge a tutti 
gli slave, interrogandoli con address 0: 
TX > 00 00 01 FD 02 
RX < 33 

 

252 Address clash 
il lettore risponde un singolo byte che è pari al valore del suo indirizzo. 
Questo è un comando classico usato nel broadcast, in cui il master si rivolge a tutti gli slave, interrogandoli con address 0, il tempo di risposta è 
pseudo-random da 1ms a 255 ms. 
TX > 00 00 01 FC 03 
RX < 33 

251 Address change 
il lettore risponde Ack, ma assumerà il nuovo indirizzo trasmesso, e risponderà dal nuovo indirizzo. Il nuovo indirizzo, sarà pari al byte trasmesso 
come dato nell’uso di questo comando: 
TX > 33 01 01 FB 32 9E (assume nuovo indirizzo 32) 
RX < 01 00 33 00 CC 

250 Address random 
il lettore risponde Ack, ma assumerà un nuovo indirizzo casuale, e risponderà dal nuovo indirizzo.  
TX > 33 00 01 FA D2 
RX < 01 00 33 00 CC 

246 Request manufacturer id 

il lettore riferisce il nome dell’azienda produttrice:  
TX > 33 00 01 F6 D6 
RX < 01 08 33 00 41 6C 62 65 72 69 63 69 A9 (Alberici) 

245 Request equipment category id 
il lettore risponde la categoria di articolo che essa è:  
TX > 33 00 01 F5 D7 
RX < 01 0B 33 00 43 61 72 64 20 72 65 61 64 65 72 B4 (Card Reader) 

244 Request product code 
il lettore risponde il suo personale codice prodotto:  
TX > 33 00 01 F4 D8 
RX < 01 09 33 00 4C 54 20 4C 4E 58 20 30 31 90 (LT LNX 01) 

242 Request serial number 
il lettore risponde il numero di serie univoco:  
TX > 33 00 01 F2 DA 
RX < 01 03 33 00 0C 00 00 BD 

241 Request software revision 

il lettore comunica la release del software interno:  
TX > 33 00 01 F1 DB 
RX < 01 0B 33 00 75 31 2E 30 20 41 31 2E 30 2E 31 6E (u1.0 A1.0.1) 

192 Request build code 
TX > 33 00 01 C0 0C 
RX < 01 07 33 00 4C 54 20 56 31 2E 30 20 (LT V1.0) 

170 Request base year 
TX > 33 00 01 AA 22 
RX > 01 04 33 00 32 30 30 30 06 (2000) 

 
 



 

8. Manutenzione 
Polvere sui sensori, o  sulla testina magnetica, può influire sulle prestazioni del lettore. Si consiglia quindi di pulire il lettore regolarmente, 
almeno ogni 10.000 eventi di lettura. 
- Fare uso di una carta di simulazione imbevuto di alcool per pulire la testina magnetica, inserirla nel lettore e ritirare più volte. 
- Fare uso di un imbevuto di alcool per pulire i contatti a molla per il chip, inserirla nel lettore e ritirare più volte. 

 

9. Condizioni di garanzia 
Il funzionamento del prodotto è coperto da 12 mesi di garanzia, decorrenti dalla data di vendita. 

Qualunque comunicazione al riguardo va accompagnata dal numero di matricola dell’apparecchio e da copia della fattura di vendita. 
Per ottenere la riparazione in garanzia, inviare il prodotto franco destino alla Alberici S.p.A., accompagnato da: 
- copia della fattura di vendita 
- documento di trasporto con chiaramente indicata la motivazione “reso per riparazione in garanzia” 
- una relazione dettagliata del tipo di problema riscontrato e delle circostanze in cui si verifica. 

Prima di inviare il prodotto, raccomandiamo comunque di contattarci al numero (+39) 051 944300; è spesso possibile risolvere le eventuali 
anomalie per via telefonica, evitando inutili perdite di tempo e costi aggiuntivi. 

La Alberici S.p.a. si riserva di verificare che i termini della garanzia siano applicabili, ossia che il problema non derivi da: 
- danni da trasporto 
- danni derivati da installazione impropria o configurazione errata 
- installazione in complessi non a norma civile o elettrica 
- manomissione intenzionale o involontaria 
- utilizzazione o manutenzione errate o negligenti del prodotto 
- inosservanza delle Precauzioni d’uso (cfr. Cap. 4) 

- calamità naturali, atti vandalici, azioni dolose o colpose La 

mancanza dell’etichetta annulla il diritto alla garanzia. 

Il prodotto, una volta riparato, viene reso in porto assegnato o con trasporto pagato in anticipo. 

 

10. Servizio al Cliente 
La Alberici S.p.a. è lieta di fornire tutto il necessario supporto informativo con riguardo sia all’uso e manutenzione ordinaria, sia 
all’assistenza tecnica. 
Vi preghiamo di chiamare il numero (+39) 051 944300, specificando se si tratta di un quesito tecnico o di una richiesta relativa all’uso del prodotto. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

info@alberici.net 

http://www.alberici.net Tel.  + 39 051 944 300 
Fax. + 39 051 944 594 

Via Ca’ Bianca 421 
40024 Castel San Pietro 
Terme (BO) – ITALY 

Progettazione e produzione di sistemi di pagamento, accessori per videogames e macchine vending 
Design and manufacture of payment systems, accessories for videogames and vending machines 

® 

mailto:info@alberici.net
http://www.alberici.net/

